WWW.SIMATIK.SI Simatik d.o.0., Regentova ulica 20, 2000 Maribor
Obrazec za zamenjavo / vracilo blaga

Podatki o naroéilu:

Ime in priimek:
Naslov: Kraj in posta:
Telefon: E-mail:

Kontaktna oseba:

Davéna Stevilka (za podjetja): Zavezanec za DDV: DA NE
Stevilka raéuna, ki ste ga prejeli od nas: Datum izdaje ra¢una:
Zelim:

[] Vmmniti blago.
Kupnino za vrnjene izdelke mi vrnite na transakcijski racun
§t. , odprt pri banki

Podatki o lastniku TRR so:
[] enaki kot so zapisani zgoraj,
[1 slededi:

[l Zamenjati prejeti izdelek:
z drugim izdelkom

Prosimo oznacite razloge za vracilo / zamenjavo blaga:
[] dostavili ste mi napagen izdelek

[] dostavili ste mi poskodovan izdelek

[] prejeto blago mi ni vie¢

[] izdelek ne ustreza opisu v spletni trgovini

[] drugo:

Pravica do odstopa od nakupa, vracilo blaga
Splosni pogoji so na voljo na spletni strani www.simatik.si, rubrika 'Splo$ni pogoji'.

Nacin vracila blaga
- Naslov za vracilo blaga prodajalcu je Simatik d.o.o., Regentova ulica 20, 2000 Maribor.,
- izdelke vrnite z dostavno sluzbo Poste Slovenije,
- priporo¢amo, da uporabite storitev, ki omogoca sledenje posiljke.
- Izdelki morajo biti nerabljeni, neposkodovani in v originalni embalazi.
- PriloZen mora biti originalni racun, garancijski list in celotna vsebina posiljke ter v celoti izpolnjen obrazec za vracilo blaga.
- Stroske posiljanja vrnjenega blaga krije posiljatelj. Posiljk z odkupnino ne sprejemamo.
- Celotno kupnino za izdelke (ne vkljucuje postnine) bomo najkasneje v roku 15 dni od prejetja vrnjenega blaga nakazali na
naveden TRR.
- Dodatne informacije glede vracila blaga najdete na spletni strani www.simatik.si, rubrika 'Splo$ni pogoji'.

Kraj: Datum: Podpis:




